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Beispiel einer AKB 2008 - Leistungen aus dem Vertrag

Bitte beachten Sie, dass Sie Abweichungen von Ihrem konkreten Versicherung-
vertrag berlicksichten miissen. Unterschiede sind bei der Handhabung der Abziige
"neu fir alt" , der moglichen Neupreisentschadigung, der Werkstattwahl, der Ab-
rechnung ohne Reparaturnachweis, dem Umgang mit dem Einwand der groben
Verlassigkeit u.a. zu beachten. Bitte priifen Sie diese Regelungen sorgfaltig.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust? Schadenfall?

Wiederbeschaffungswert abztiglich Restwert
Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen Rest-
werts des Fahrzeugs. Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstérung reparieren, gilt A.2.7.1.

Neupreisentschadigung bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw) zahlen wir den Neupreis des Fahrzeugs geméB A.2.11, wenn
innerhalb von 6 Monaten nach dessen Erstzulassung ein Totalschaden, eine Zerstdrung oder ein Verlust eintritt. Voraussetzung ist, dass
sich das Fahrzeug bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen befindet, der es als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-
Hersteller erworben hat. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

Wir zahlen die Gber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der Hohe, in der gesichert ist, dass die
Entschadigung innerhalb von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Reparatur des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen Fahr-
zeugs verwendet wird.

Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle des Diebstahls

Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust eines Pkw infolge Diebstahls vermindert sich die Entsch&digung um 10 %. Dies gilt nicht, wenn
das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls durch eine selbstscharfende elektronische Wegfahrsperre gesichert war.

Die Regelung (iber die Selbstbeteiligung nach A.2.12 bleibt hiervon unbertihrt.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert und Restwert?
Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie flir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Schadenereignisses
bezahlen missen.

Restwert ist der Verdusserungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstorten Zustand.
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Was zahlen wir bei Beschédigung?

Reparatur

Wird das Fahrzeug beschédigt, zahlen wir die fir die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) Wird das Fahrzeug vollstdndig und fachgerecht repariert, zahlen wir die hierfiir erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbe-
schaffungswerts nach A.2.6.6, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend
A2.7.1.b.

b) Wird das Fahrzeug nicht,nicht vollstandig oder nicht fachgerecht repariert,zahlen wir die erforderlichen Kosten einer
vollstandigen Reparatur bis zur Héhe des um den Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts nach A.2.6.6.

Abschleppen

Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten flir das Abschleppen vom Schadenort bis zur ndchstgelegenen fiir die Reparatur
geeigneten Werkstatt, wenn nicht ein Dritter Ihnen gegeniiber verpflichtet ist, die Kosten zu ibernehmen. Die Kosten des Abschleppens
werden auf die Obergrenzen nach A.2.7.1 angerechnet.

Abzug neu fiir alt

Werden bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht ziehen wir von den Kosten der Ersatzteile einen dem Alter und der Abnut-
zung der alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu fir alt). Bei Personenkraftwagen wird kein Abzug neu fir alt bei der Lackierung vor-
genommen.

Sachversténdigenkosten
Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

Mehrwertsteuer
Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von Ihnen gewéhlten Schadenbeseitigung tatsdchlich angefallen
ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung bestent.

Zusétzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der schriftlichen Schadenanzeige wieder aufgefunden und kénnen Sie innerhalb
dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen das Fahrzeug wieder in Besitz zu nehmen, sind Sie zur Riicknahme des Fahr-
zeugs verpflichtet.

Wird das Fahrzeug in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) von seinem regelmassigen Standort aufgefunden,zahlen wir fur des-
sen Abholung die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse flir Hin- und Riickfahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km
(Bahnkilometer) vom regelmassigen Standort des Fahrzeugs zu dem Fundort.

Eigentumstibergang nach Entwendung
Sind Sie nicht nach A.2.10.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigenttimer.

Bis zur welcher Hohe leisten wir (Hochstentschédigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschrénkt auf den Neupreis des Fahrzeugs. Neupreis ist der Betrag, der fiir den Kauf eines neuen Fahr-
zeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs oder —wenn der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt wird — eines
vergleichbaren Nachfolgemodells am Tag des Schadenereignisses aufgewendet werden muss. MaBgeblich fir den Kaufpreis ist die
unverbindliche Empfehlung des Herstellers abziiglich orts- und markenublicher Nachldsse.

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschidigung abgezogen. Ihrem Versicherungs-
schein kénnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben. Im Falle der Reparatur eines Glas-
bruchschadens geméB A.2.2.5 an der Windschutzscheibe des Fahrzeugs in einer von uns autorisierten Werkstatt, die nicht im Sichtfeld
des Fahrers liegt, verzichten wir auf den Abzug einer vereinbarten Selbstbeteiligung.

Was wir nicht ersetzen sowie Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fir Verdnderungen, Verbesserungen und VerschleiBreparaturen. Ebenfalls nicht ersetzt werden Folgeschéden wie Verlust
von Treibstoff und Betriebsmittel (z.B. OI, Kihifliissigkeit), Wertminderung, Zulassungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten,
Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile
Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei lhnen und werden zum Verdusserungswert auf die Entschadigung ange-
rechnet.
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Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung
Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschédigung festgestellt haben, zahlen wir diese spétestens innerhalb von zwei
Wochen.

Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, lasst sich jedoch die Hohe der Entschédigung nicht innerhalb eines Monats nach Schaden-
anzeige feststellen, knnen Sie einen angemessenen Vorschuss auf die Entschédigung verlangen.

Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zundchst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem Grunde zahlen wir die Entscha-
digung friihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der schriftlichen Schadenanzeige.

lhren Anspruch auf die Entschadigung kénnen Sie vor der endglltigen Feststellung ohne unsere ausdriickliche Genehmigung weder
abtreten noch verpfénden.

Kénnen wir unsere Leistungen zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind

Féhrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser Person unse-
re Leistungen nicht zurtick. Dies gilt nicht, wenn der Fahrer das Schadenereignis vorsatzlich herbeigefiinrt hat.

Die Satze 1 und 2 gelten entsprechend, wenn eine in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung geméss A.1.2 mitversicherte Person, der
Mieter oder der Entleiher beim sonstigen Gebrauch des Fahrzeugs (z.B. Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen) einen Schaden herbei-
fuhrt.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz und grobe Fahridssigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden, die Sie vorsétzlich herbeiftihren. Bei grobfahridssiger Herbeiflihrung des Schadens ver-
zichten wir Ihnen gegentiber génzlich auf den Einwand der grob fahrldssigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalls. Ausgenommen von
dem Verzicht sind grob fahrldssige Ermdglichung des Diebstahls des Fahrzeugs oder seiner Teile und die Herbeifiihrung des Versiche-
rungsfalles in Folge des Genusses alkoholischer Getrdnke oder anderer berauschender Mittel.

Rennen
Kein Versicherungsschutz bestent fir Schéden, die bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch fiir dazugehorige Ubungsfahrten.

Reifenschéden

Kein Versicherungsschutz besteht fiir beschédigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Reifen aufgrund
eines Ereignisses beschadigt oder zerstort werden, das gleichzeitig andere unter den Schutz der Fahrzeugversicherung fallende Schéden
bei dem versicherten Fahrzeug verursacht hat.

Erdbeben,Kriegsereignisse,innere Unruhen,Massnahmen der Staatsgewalt
Kein Versicherungsschutzbesteht fiir Schaden,die durch Erdbeben,Kriegsereignisse,innere Unruhen oder Massnahmen der Staatsgewalt
unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schdden durch Kernenergie.

Meinungsverschiedenheit iiber die Schadenhdhe (Sachverstandigenverfahren)

Bei Meinungsverschiedenheit iber die Hohe des Schadens einschlieBlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts oder (iber den
Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kdnnen Sie einen Sachverstdndigenausschuss entscheiden lassen.

Flir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei Wochen nach
Aufforderung keinen Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.

Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann, der vor Beginn des Verfah-
rens von dem Ausschuss gewdahlt werden soll. Einigt sich der Ausschuss nicht Giber die Person des Obmanns, wird er (iber das zustandi-
ge Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils von den beiden Sachverstindigen geschétzten
Betrdgen liegen.

Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von Ihnen zu tragen.
Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor

Bei Beschadigung, Zerstorung oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten A.2.6 bis A.2.17 entsprechend.





